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การจดัการกบัขอ้มลูสว่นบคุคล 

คณุไดถู้กสง่ตอ่ หรอืคณุไดถ้กูรับเขา้เป็นผูใ้ชบ้รกิารของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหายจากการคา้มนุษย ์

(ตอ่ไปจะเรยีกวา่ ระบบใหค้วามชว่ยเหลอื) ในฐานะผูใ้ชบ้รกิาร 

คณุจะมสีทิธิใ์นการไดรั้บความชว่ยเหลอืตามกฎหมาย*ซึง่เป็นความชว่ยเหลอืทีม่ไีวส้ าหรับผูเ้สยีหายจากการคา้มนุ

ษย ์ นอกจากนีค้ณุยังสามารถไดรั้บค าแนะน าอืน่ ๆ เกีย่วกับการปฏบิตัติา่ง ๆ ของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืดว้ย 

จะมกีารประเมนิความจ าเป็นในการรับความชว่ยเหลอืของคณุเป็นรายบคุคล และจะจัดความชว่ยเหลอืตา่ง ๆ 

ตามกฎหมายใหค้ณุตามทีไ่ดท้ าการประเมนิความจ าเป็นในการไดรั้บความชว่ยเหลอืของคณุ   

หากคณุอยูใ่นประเทศฟินแลนดใ์นฐานะผูข้อทีล่ ีภ้ัย คณุจะสามารถไดรั้บบรกิารแรกรับทีม่ไีวส้ าหรับผูข้อทีล่ ีภ้ัยดว้ย  

คณุสามารถขอรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกับการจัดการกบัขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุในขณะปฏบิตังิานแรกรับทีศ่นูยแ์

รกรับผูข้อทีล่ ีภ้ัยของคณุไดห้ากคณุตอ้งการ 

หากคณุมถีิน่พ านักในประเทศฟินแลนดเ์ทศบาลเมอืงของคณุจะมหีนา้ทีรั่บผดิชอบในการจัดความชว่ยเหลอืทีม่ไีว ้

ส าหรับผูเ้สยีหายจากการคา้มนุษยใ์หแ้กค่ณุ 

หากคณุตอ้งการคณุก็สามารถสอบถามรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัการจัดการกับขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุในหน่วย

งานบรกิารสงัคมและสาธารณสขุไดจ้ากเทศบาลเมอืงของคณุ  

การจัดการกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของแตล่ะบคุคลในระบบใหค้วามชว่ยเหลอืไดป้ฏบิัตติามกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่

นบคุคลของสหภาพยโุรปรวมทัง้กฎหมายภายในประเทศ  

ในชว่งแรก ระบบใหค้วามชว่ยเหลอืจะไดรั้บขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุจากตวัคณุเองและ/หรอื 

จากหน่วยราชการทีส่ง่ตอ่ใหค้ณุเขา้ไปยังระบบใหค้วามชว่ยเหลอื หรอืจากหน่วยงานอืน่ ๆ 

หรอืจากเอกสารน าสง่เป็นลายลกัษณ์อกัษรทีถ่กูสง่มายังระบบใหค้วามชว่ยเหลอื 

โดยจะมกีารเพิม่เตมิขอ้มลูของคณุในชว่งหลงัของสถานภาพผูใ้ชบ้รกิาร 

การจัดการกบัขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุจะเกีย่วขอ้งกับหนา้ทีต่ามทีร่ะบไุวใ้นกฎหมายของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืเส

มอ และจะท าการจัดการกับขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุภายใตก้ารรักษาความปลอดภัยทางขอ้มลู 

และขอ้มลูจะถกูน าไปใชต้ามวัตถปุระสงคท์ีม่ไีวต้ัง้แตแ่รกเริม่ของการเก็บขอ้มลูนัน้เทา่นัน้ 

จะมกีารสง่มอบขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุภายใตค้วามยนิยอมของคณุเทา่นัน้ หรอื 

เฉพาะกรณีทีค่ณุสมบตัดิา้นสทิธิต์ามกฎหมายในการไดรั้บขอ้มลูมคีรบถว้นเทา่นัน้  

*กฎหมายวา่ดว้ยการตอบรับบคุคลทีแ่สวงหาการคุม้ครองทางสากล และการพสิจูนแ์ละชว่ยเหลอืผูเ้สยีหายจากการคา้มนุษย ์

การจดัการกบัขอ้มลูสว่นบคุคล ในระบบทะเบยีน และระบบสารสนเทศ 

ระบบบรหิารจดัการรายกรณีเกีย่วกบัการตา่งประเทศ 

ในการปฏบิตังิานของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหายจากการคา้มนษุย ์

ระบบใหค้วามชว่ยเหลอื มกีารใชร้ะบบบรหิารจัดการรายกรณีในการปฏบิตังิานในเรือ่งเกีย่วกับการตา่งประเทศ  

จะมกีารบนัทกึบคุคลทัง้หมดทีอ่ยูใ่นระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหายจากการคา้มนุษย ์

และบคุคลทีไ่ดรั้บการสง่ตอ่ใหอ้ยูใ่นระบบชว่ยเหลอืลงในระบบบรหิารจัดการรายกรณี 

จะมกีารจัดการกับขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุในระบบบรหิารจัดการรายกรณี 

ในการตดัสนิเกีย่วกับการรับเขา้เป็นผูใ้ชบ้รกิารในระบบใหค้วามชว่ยเหลอื 

การบง่ชีล้ักษณะของการเป็นผูเ้สยีหายจากการคา้มนุษย ์และการตดัสนิเกีย่วกบัการสิน้สดุสถานภาพผูใ้ชบ้รกิาร, 

การตดัสนิทีอ่าจมขีึน้เกีย่วกบัชว่งเวลาการพจิารณาไตร่ตรอง, ในการจัดการดา้นการใหค้วามชว่ยเหลอื, 

ในการวางแผน, ในการปฏบิตั,ิ ในการตดิตามผล และในการควบคมุคณุภาพ 

รวมทัง้เพือ่การตรวจสอบเกีย่วกบัหน่วยงานทีม่หีนา้ทีรั่บผดิชอบในการจัดการใหค้วามชว่ยเหลอื 

โดยสามารถจัดการกับขอ้มลูของคณุในการวางแผน, ในการปฏบิตั,ิ ในการเก็บสถติ,ิ ในการตดิตามผล 

และในการควบคมุเพือ่การจัดการใหค้วามชว่ยเหลอืส าหรับผูเ้สยีหายจากการคา้มนุษยด์ว้ย  
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การจัดการกบัขอ้มลูอาจท าขึน้ทัง้ทางระบบออนไลนแ์ละบนกระดาษ 

ในสถานการณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกับการรายงานอนัตราย,  การรบกวนหรอืสถานการณ์ทีม่ขีอ้ยกเวน้ทีอ่าจมขีึน้ 

และการปฏบิตังิานเกีย่วกบัสถานการณ์นัน้ ๆ 

ในขัน้ตอ่ไปจะมกีารจัดการกับขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุในระบบสารสนเทศแยกตา่งหากเพือ่วัตถปุระสงคน์ีโ้ดยเฉพา

ะ (ครอบคลมุเฉพาะผูใ้ชบ้รกิารของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืทีพั่กอาศยัอยูใ่นศนูยแ์รกรับเทา่นัน้) 

• สามารถอา่นนโยบายความเป็นสว่นตัวและขอ้มูลสว่นบคุคลเกีย่วกับการจัดการขอ้มลูสว่นตัวในการปฏบิตังิ

านของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืไดท้ี ่ihmiskauppa.fi 

• สอบถามเกีย่วกับการจัดการขอ้มลูสว่นบคุคลของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหายจากการคา้มนุษยไ์ด ้

ที ่ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi  

ทะเบยีนผูป่้วยภายในระบบแรกรบั  

หากคณุไดรั้บบรกิารดา้นสาธารณสขุภายใตก้ารจัดการโดยระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหายจากการคา้มนุษย ์

คณุจะถกูบนัทกึลงในทะเบยีนผูป่้วยภายในระบบแรกรับ 

(ไมค่รอบคลมุถงึผูใ้ชบ้รกิารทีม่ถี ิน่พ านักในประเทศฟินแลนด)์ 

ขอ้มลูสว่นบคุคลและขอ้มลูผูป่้วยของคณุในทะเบยีนผูป่้วยจะถกูใชใ้นขณะทีม่กีารตรวจเบือ้งตน้และในการปฏบิตัติา่

ง ๆ 

ทางสาธารณสขุทีเ่กีย่วขอ้งกับการรักษาทีด่ าเนนิการโดยเจา้หนา้ทีด่า้นสาธารณสขุของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแก่

ผูเ้สยีหายจากการคา้มนุษย ์หรอืแผนกรักษาทีร่ะบบใหค้วามชว่ยเหลอืเป็นผูจั้ดหามา 

ขอ้มลูของคณุสามารถถกูน าไปใชใ้นการวางแผน, การจัดการ, การปฏบิตั,ิ การเก็บสถติ,ิ การตดิตามผล 

และการควบคมุในดา้นการจัดใหบ้รกิารดา้นสาธารณสขุดว้ย 

• อา่นนโยบายความเป็นสว่นตวัและขอ้มูลสว่นบคุคลของทะเบยีนผูป่้วยในระบบแรกรับไดจ้าก 

www.migri.fi/ 

• สอบถามเกีย่วกับการจัดการกบัขอ้มลูทะเบยีนผูป่้วยของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหายจากการคา้ม

นุษยไ์ดท้ี ่ ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi 

Granite -ระบบบรหิารความเสีย่ง 

ระบบบรหิารความเสีย่ง Granite จะถกูใชเ้พือ่การรายงานสถานการณ์อนัตราย, การรบกวน 

หรอืความเสีย่งในศนูยแ์รกรับและการจดบนัทกึเกีย่วกับการปฏบิตัใินขัน้ตอ่ไปจากสถานการณ์นัน้ ๆ 

โดยสถานการณ์อนัตราย, 

รบกวนและเสีย่งจะประกอบไปดว้ยสถานการณ์ทีม่หีรอือาจมผีลกระทบตอ่ความปลอดภัยของเจา้หนา้ทีแ่ละผูใ้ชบ้ริ

การหรอืสิง่แวดลอ้มของศนูยแ์รกรับ  

• อา่นนโยบายความเป็นสว่นตวัและขอ้มูลสว่นบคุคลในการจัดการขอ้มลูสว่นบคุคลของศนูยแ์รกรับไดท้ี ่

www.migri.fi/tietosuoja 

• สอบถามเกีย่วกับการจัดการขอ้มลูสว่นบคุคลในระบบบรหิารความเสีย่งของของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแก่

ผูเ้สยีหายจากการคา้มนุษยไ์ดท้ี ่ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi 

ทะเบยีนบตัรเดบติ 

ระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหายจากการคา้มนุษยจ์ะใหบ้ัตรเดบติแกค่ณุไวใ้ช ้หากคณุไดรั้บเงนิแรกรับ 
และระบบใหค้วามชว่ยเหลอืรับผดิชอบตอ่การจัดการและการจ่ายเงนิแรกรับแกค่ณุ 

ทะเบยีนบตัรเดบติจะถูกใชใ้นการวางแผน, การปฏบิตั ิและ การควบคมุเกีย่วกบับตัรเดบติ  

คณุจะไดรั้บรายละเอยีดเกีย่วกับบตัรเดบติทีช่ดัเจนมากขึน้ในการใหข้อ้มลูเกีย่วกบับตัรเดบติทีจั่ดใหแ้ยกตา่งหาก  
 

• อา่นนโยบายความเป็นสว่นตวัและขอ้มูลสว่นบคุคลของทะเบยีนบตัรเดบติไดท้ี ่www.migri.fi/tietosuoja 

• สอบถามเกีย่วกับการจัดการขอ้มลูสว่นบคุคลในทะเบยีนบัตรเดบติของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหา

ยจากการคา้มนุษยไ์ดท้ี ่ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi 

mailto:ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi
http://www.migri.fi/
mailto:ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi
http://www.migri.fi/
mailto:ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi
http://www.migri.fi/
mailto:ihmiskauppa.auttamisjarjestelma@migri.fi
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สทิธิใ์นการเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคล 

ผูม้ชี ือ่ในระบบจะมสีทิธิใ์นการขอดขูอ้มลูสว่นบคุคลของเขาทีถ่กูบนัทกึและก าลงัอยูใ่นการด าเนนิการ 

หรอืในการไดรั้บขอ้มลูวา่ขอ้มูลสว่นบคุคลของเขาจะไมถ่กูน าไปใช ้ 

การขอขอ้มลูจะตอ้งขอเป็นการสว่นตัวไปยังผูค้วบคมุระบบทะเบยีนดงันี:้ 

• โดยการสง่ค าขอขอ้มลูทางจดหมายไปยังผูค้วบคมุระบบทะเบยีนตามทีอ่ยู่ทีร่ะบไุวใ้นนโยบายความเป็นส่

วนตวัและขอ้มลูสว่นบคุคล 

• โดยการตดิตอ่เป็นการสว่นตวัไปยังตวัแทนของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหายจากการคา้มนุษย ์

 

สามารถมกีารปฏเิสธสทิธิใ์นการตรวจสอบขอ้มลูไดเ้ฉพาะในกรณีทีม่ขีอ้ยกเวน้เทา่นัน้  

หากผูค้วบคมุระบบทะเบยีนปฏเิสธทีจ่ะใหข้อ้มลู 

ก็จะมกีารออกหนังสอืรับรองเกีย่วกับกรณีนัน้ใหเ้ป็นลายลักษณ์อกัษร  

ในหนังสอืรับรองจะระบถุงึเหตผุลทีม่กีารปฏเิสธสทิธิใ์นการตรวจสอบขอ้มลู 

ผูค้วบคมุระบบทะเบยีนสามารถเรยีกเก็บคา่ธรรมเนยีมในจ านวนทีพ่อเหมาะเพือ่เป็นคา่ใชจ้า่ยทีจ่ าเป็นในการใชส้ทิธิ์

ในการตรวจสอบขอ้มลู หากการใชส้ทิธิใ์นการตรวจสอบขอ้มลูครัง้กอ่นผา่นไปเป็นเวลานอ้ยกวา่หนึง่ปี  

สทิธิใ์นการแกไ้ขหรอืเพิม่เตมิขอ้มลู 

ผูม้ชี ือ่ในระบบมสีทิธิใ์นการเรยีกรอ้งใหผู้ค้วบคมุระบบทะเบยีนท าการแกไ้ข, ลบ 

หรอืเพิม่เตมิขอ้มลูสว่นบคุคลทีอ่ยูใ่นทะเบยีน, 

หากพจิารณาตามวตัถปุระสงคข์องการใชข้อ้มูลแลว้พบวา่ขอ้มลูนัน้มคีวามผดิพลาด, ไมม่คีวามจ าเป็น, บกพร่อง 

หรอืเป็นขอ้มลูเกา่ ในกรณีนีข้อใหค้ณุแจง้วา่ขอ้มลูใดเป็นขอ้มูลทีผ่ดิพลาด 

และระบเุหตผุลของความผดิพลาดรวมทัง้แจง้วา่จะตอ้งเปลีย่นแปลงขอ้มลูอยา่งไร หรอื 

แจง้วา่จะตอ้งเพิม่เตมิขอ้มูลใดและอยา่งไร  

จะตอ้งท าการขอใหแ้กไ้ข, ลบ หรอืเพิม่เตมิขอ้มลูเป็นการสว่นตวัไปยังผูค้วบคมุระบบทะเบยีนดงัตอ่ไปนี้ 

• โดยการสง่ค าขอใหแ้กไ้ขขอ้มูลไปทางจดหมายไปยังผูค้วบคมุระบบทะเบยีนตามทีอ่ยูท่ีร่ะบไุวใ้นนโยบาย

ความเป็นสว่นตวัและขอ้มลูสว่นบคุคล 

• โดยการตดิตอ่เป็นการสว่นตวัไปยังตวัแทนของระบบใหค้วามชว่ยเหลอืแกผู่เ้สยีหายจากการคา้มนุษย ์

  

การแจง้เกีย่วกบัการจดัการขอ้มลูสว่นบคุคล และ 

สทิธิใ์นการรอ้งเรยีนไปยงัหนว่ยงานทีค่วบคมุดแูล  

หากคณุตอ้งการแจง้เกีย่วกับปัญหาดา้นการจัดการขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 

กรุณาตดิตอ่ไปยังตวัแทนของผูค้วบคมุระบบทะเบยีนเป็นอนัดบัแรก 

หรอืผูรั้บผดิชอบดา้นการคุม้ครองขอ้มูลประจ าส านักงานตรวจคนเขา้เมอืง 

คณุมสีทิธิใ์นการรอ้งเรยีนเกีย่วกบัการจัดการขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุกบัหน่วยงานทีค่วบคมุดแูลดว้ย 

ในประเทศฟินแลนด ์หน่วยงานทีรั่บหนา้ทีค่วบคมุดแูลคอื ส านักผูต้รวจการดา้นการคุม้ครองขอ้มลู 

(www.tietosuoja.fi) 

สามารถอา่นนโยบายความเป็นสว่นตวัและขอ้มลูสว่นบคุคลในปจัจบุนัไดจ้ากเว็บไซต ์

www.migri.fi และ Ihmiskauppa.fi  
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